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パソコン不調 

ずっと使っていた、Win7から順次バージョンアップしたWin10パソコンが一寸不調気味

になり、止むを得ず、今年新調したWin11パソコンが突如、スリープモードになり、スリープ

モードが解除できず、強制電源断で再立ち上げを試みたら「シグナルなし、スリープモー

ドに入ります」でスリープモードになってしまう。 

NETで検索したら、放電処置をしろとのことで、説明通り、電源断で全ての接続ケーブ

ルを外し、しばし放置、これで良しと、電源ケーブルとモニターをつなぎ、再立ち上げを試

みるも、症状変わらず、泣きたくなったが泣いてもいられず、富士通のサポートを受けるこ

とにし、まずは、チャットサポートというのを選び、サポートを受けた。 

結局は、放電処置の説明で、云われる通りに実施、症状改善せず、それはそうだ、既に

自分でやっていたことの繰り返しだけの話。 

モニターの型番を教えろということで型番を知らせた、モニターをつなぐケーブルは何

を使っているかというのでHDMIケーブルで、別のパソコンとモニターを共通で使うため切

替器が中間にあると知らせた。 

切替器を外して、繋いで見てくれと云われたので、切替器を外して繋いだ状態で再立

ち上げを試みたが改善はなし、サポーターはお手上げの感じで、チャットサポートは終わ

りにします、電話サポートの方を案内するのでそちらでお願いしますとのこと、えっと驚き

だが、最後に言っていた、「この機種はHDMIケーブルが使えないかも知れない」との言、

HDMIケーブルで数ヶ月使っていたんだ、こりゃー駄目だと思った、初心者に毛が生えた

程度の私よりもわからないのでは無いかと思える。 

電話サポートを受けるのは後回しにして、古いWin10パソコンの復活を試み、こちらがな

んとか使えるようになった、Win11パソコンは、修理に出さなければいけないかも知れない

が、まだ保証期間内だ。 

 

一寸宣伝＆小自慢 

書籍、「IT基礎教養 自然言語処理＆画像解析 "生成AI"を生み出す技術…鎌

形桂太 (著)、 三好大悟 (監修)」が、10月18日に出版されました。 

「AIはどのように人間の言葉を理解し、どのようにコンテンツを生成するのか？という

疑問に、深く丁寧にやさしく答えるのが本書です」との販売元の宣伝文があります。 

TWO-FORTY誌第115号に「ChatGPTに登録」という記事を書き、話題にしたのは、

2023年3月の総会でした、「ChatGPT」の公開は前年11月のことですが、その頃から急

速に「AI」に関する話題が増えたと思います、だが私にとっては「AI」についての知識

は全く進んでいません、どこまで理解できるかわかりませんが、この本を入手して読ん

で見ようと思っています、実は、著者は私の義理の甥（SXBの妹の息子）です、小学校

5年生時から中学校卒業時まで、春・夏・冬休みになると泊りがけで長期間私の所で

過ごしていました、休み期間中の宿題を含めた勉強は面倒を見たが、今は昔の話だ、

そんな彼も、もう30歳代半ばという年齢で結婚もしています。      （2024年11月記）                                                                    


